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 CERBEROS s.r.o.
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Zákaznické centrum:
po - pá 8:00 - 17:00

e-mail: info@cerberos.cz
tel: 326 100 000

...stále zrychlujeme 
              a nedokážeme zastavit...

O společnosti

Společnost CERBEROS s.r.o. byla založena v červnu roku 2003. 
Od této doby nabízíme široké množství internetových, telefonních a dalších služeb. Cílem naší společnosti je umožnit 
přístup k internetu obyvatelům regionů prostřednictvím naší metropolitní sítě TARTARNET, technologií Wi-FI ( 2,4GHz ) 
a spoji v pásmu 5GHz, 10GHz, 11GHz, 18GHz a také po optické síti. Našim zákazníkům poskytujeme především kvalitní 
internetové připojení. Pokrytí neustále rozšiřujeme a rychlost internetu zvyšujeme. Zaměřujeme se na další 
zkvalitňování našich služeb a zákaznického servisu.

24 hodinová služba Hotline
Služby pro zákazníky v našem zákaznickém centru (po-pá 8:00 – 17:00, případně na zákaznické lince              
326 100 000)
Garance řešení závad do 5 hodin od nahlášení problému
Garance opravy do 12 hodin od nahlášení problému – VIP TARIF
Servisní podpora a nepřetržitý dohled nad celou sítí

Základní nabídka našich služeb:

Tvorba webových stránek 
KerioMail – e-mailové služby včetně připojení pomocí mobilního telefonu
CETEL – www.cetel.cz - volání bez paušálu za velmi nízké ceny
Správa počítačových sítí
Servis výpočetní techniky
Serverhousing, webhosting, registrace a správa domén
IPTV – nabídka široké škály televizních programů včetně Boleslavské televize s.r.o. ve vybraných lokalitách

Rozšířená nabídka našich služeb:

www.cerberos.cz

Na přání zákazníka zpracujeme individuální cenovou nabídku a navrhneme nejvhodnější variantu řešení.


